Судом рассмотрено гражданское дело по подарочным сертификатам

Получив на день рождения в качестве подарка сертификаты магазина Корпорация центр, именинник не смог приобрести товар, так как магазины сети ООО «Корпорация центр» в г.Сыктывкаре закрылись. Позвонив на горячую линию, житель Эжвинского района г.Сыктывкара узнал, что магазины «Корпорации центр» остались только в г.Ижевске и г.Стерлитамаке.
В связи с отсутствием возможности использовать сертификаты ООО «Корпорация центр», в августе 2024 года истец направил в адрес ответчика претензию с заявлением о возврате уплаченных за сертификат денежных средств, при этом указал номера подарочных карт на сумму 10000 рублей. Однако, ответчик, получив претензию, в удовлетворении требований истца отказал, указав, что подарочные сертификаты не продавалась.
Согласно представленных истцом подарочным картам на их оборотной стороне указано, что карту можно использовать для оплаты товаров и услуг в любом магазине «Корпорации центр» и торговой сети «Сэлдом».
Суд учел положения Постановления Пленума ВС РФ от 28.05.2012 «О рассмотрении судами гражданских дел по спорам о защите прав потребителей», согласно которым, истец, получив подарочную карту в качестве подарка, является ее обладателем на законном основании и обладает всеми правами дарителя, который внес денежные средства в кассу магазина ООО «Корпорация центр».
Мировой судья Веждинского судебного участка Эжвинского района г. Сыктывкара взыскал в пользу истца с ООО «Корпорация центр» 10000 руб., 3000 рублей в счет компенсации морального вреда; 1000 рублей в счет неустойки, 7000 рублей в счет штрафа, а всего 21000 руб. Также с ООО «Корпорация центр» в доход бюджета взыскана государственная пошлина в размере 7000 рублей.

Заочное решение суда не вступило в законную силу.
