
Администрация Эжвинского района МО ГО "Сыктывкар"   

 

Обращения граждан и организаций с разбивкой по тематическому классификатору обращений 
за период с 01.01.2021 по 31.12.2021 
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0001 Государство, 

общество, политика 

0001 Конституционный 

строй 

0042 Деятельность 

исполнительно-распоряд

ительных органов 

местного 

самоуправления и его 

руководителей 

1 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 

1 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 

1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 

0002 Основы 

государственного 

управления 

0025 Общие вопросы 

государственного 

управления в сфере 

экономики, 

социально-культурного 

и 

административно-поли

тического 

строительства 

0114 Государственная 

кадастровая оценка. 

Кадастровая стоимость 

объектов недвижимости 

1 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 

0117 Арендные 

отношения 

1 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 

2 2 2 0 2 0 0 0 0 0 0 0 

0027 Обращения, 

заявления и жалобы 

граждан 

0124 Действие 

(бездействие) при 

рассмотрении обращения 

1 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 

0129 Обращения, не 

поддающиеся прочтению 

1 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 

0132 Представление 

дополнительных 

документов и материалов 

3 2 3 0 3 0 0 0 0 0 0 0 

0133 Истребование 

дополнительных 

документов и 

материалов, в том числе 

2 2 2 0 1 0 0 0 0 0 1 0 
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в электронной форме 

0158 Почтовое 

отправление или 

электронное сообщение, 

не имеющее смысла или 

содержащее рассуждения 

общего характера – не 

являющееся обращением 

2 1 2 0 1 0 0 0 0 0 0 1 

9 7 9 0 7 0 0 0 0 0 1 1 

9 11 0 9 0 0 0 0 0 1 1 

0003 Гражданское 

право 

0206 Сделки (за 

исключением 

международного 

частного права) 

1 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 

1 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 

0218 Договоры и другие 

обязательства (за 

исключением 

международного 

частного права) 

1 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 

1 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 

0220 Наследование 2 2 2 0 2 0 0 0 0 0 0 0 

2 2 2 0 2 0 0 0 0 0 0 0 

3 4 0 4 0 0 0 0 0 0 0 

16 0 14 0 0 0 0 0 1 1 

0002 Социальная сфера 0004 Семья 0227 Семейное 

законодательство и иные 

нормы, содержащие 

нормы семейного права 

1 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 

1 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 

0230 Права и 

обязанности родителей и 

9 9 9 0 7 0 1 0 0 1 0 0 
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и детей детей 

9 9 9 0 7 0 1 0 0 1 0 0 

0232 Алиментные 

обязательства членов 

семьи 

1 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 

1 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 

0049 Формы 

воспитания детей, 

оставшихся без 

попечения родителей 

0235 Опека и 

попечительство. Службы 

по обслуживанию детей, 

оказавшихся в трудной 

жизненной ситуации 

3 3 2 0 2 0 0 0 0 0 0 0 

0236 Устройство детей, 

оставшихся без 

попечения родителей, в 

организации для детей, 

оставшихся без 

попечения родителей 

1 1 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 

4 4 3 0 2 0 0 0 0 1 0 0 

0239 Многодетные 

семьи. Малоимущие 

семьи. Неполные семьи. 

Молодые семьи 

1 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 

1 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 

0242 Воссоединение с 

близкими 

родственниками 

3 3 3 0 3 0 0 0 0 0 0 0 

3 3 3 0 3 0 0 0 0 0 0 0 

19 18 0 15 0 1 0 0 2 0 0 

0006 Труд и занятость 

населения 

0064 Трудоустройство и 

занятость населения (за 

исключением 

международного 

сотрудничества) 

0248 Организация, 

нормирование труда и 

зарплата в сфере 

частного бизнеса 

1 1 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 

0250 Трудовые 1 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 
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отношения. Заключение, 

изменение и 

прекращение трудового 

договора 

0251 Трудоустройство. 

Безработица. Органы 

службы занятости. 

Государственные услуги 

в области содействия 

занятости населения 

1 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 

3 3 3 0 2 0 0 0 0 1 0 0 

3 3 0 2 0 0 0 0 1 0 0 

0007 Социальное 

обеспечение и 

социальное страхование 

0067 Управление 

социальным 

обеспечением и 

социальным 

страхованием 

0273 Обеспечение 

активной жизни 

инвалидов (лиц с 

ограниченными 

физическими 

возможностями 

здоровья) 

1 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 

0274 Доступная среда, в 

том числе комфорт и 

доступность 

инфраструктуры, для лиц 

с ограниченными 

возможностями здоровья 

2 2 2 0 2 0 0 0 0 0 0 0 

3 3 3 0 3 0 0 0 0 0 0 0 

0294 Социальное 

обеспечение, социальная 

поддержка и социальная 

помощь семьям, 

имеющим детей, в том 

числе многодетным 

семьям и одиноким 

родителям, гражданам 

пожилого возраста, 

гражданам, находящимся 

2 2 2 0 2 0 0 0 0 0 0 0 
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в трудной жизненной 

ситуации, малоимущим 

гражданам 

2 2 2 0 2 0 0 0 0 0 0 0 

0074 Льготы в 

законодательстве о 

социальном 

обеспечении и 

социальном 

страховании 

0302 Признание 

участником ВОВ. Льготы 

и меры социальной 

поддержки ветеранов 

ВОВ 

1 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 

0312 Предоставление 

дополнительных льгот 

отдельным категориям 

граждан, установленных 

законодательством 

субъекта Российской 

Федерации (в том числе 

предоставление 

земельных участков 

многодетным семьям и 

др.) 

1 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 

2 2 2 0 2 0 0 0 0 0 0 0 

0324 Споры в области 

социального обеспечения 

и социального 

страхования 

1 1 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 

1 1 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 

8 8 0 7 0 0 0 0 1 0 0 

0013 Образование. 

Наука. Культура 

0139 Образование (за 

исключением 

международного 

сотрудничества) 

0331 

Материально-техническо

е и информационное 

обеспечение 

образовательного 

процесса 

1 1 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 

0339 Деятельность 1 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 



  6      

       Результаты рассмотрения 

Раздел Тематика Тема Вопрос 

П
о

ст
у

п
и

л
о
 

о
б

р
а

щ
ен

и
й

 

В
зя

т
о

 н
а

 

к
о

н
т
р

о
л

ь
 

И
сп

о
л

н
е
н

о
 

В
о

п
р

о
с 

р
а

сс
м

о
т
р

ен
 

(п
о

д
д

ер
ж

а
н

о
) 

В
о

п
р

о
с 

р
а

сс
м

о
т
р

ен
 

(р
а

зъ
я

сн
ен

о
) 

О
б

ещ
а

н
о

 

В
о

п
р

о
с 

р
а

сс
м

о
т
р

ен
 (

н
е
 

п
о

д
д

ер
ж

а
н

о
) 

М
ер

ы
 

п
р

и
н

и
м

а
ю

т
с
я

 

Д
л

я
 с

в
ед

е
н

и
я

 

Н
а

п
р

а
в

л
ен

о
 п

о
 

к
о

м
п

е
т
е
н

ц
и

и
 

Д
а

н
 о

т
в

ет
 

О
ст

а
в

л
ен

о
 б

ез
 

о
т
в

ет
а
 

центров дополнительного 

образования (домов 

культуры, творческих 

коллективов, центров) 

2 2 2 0 1 0 0 0 0 1 0 0 

2 2 0 1 0 0 0 0 1 0 0 

0014 Здравоохранение. 

Физическая культура и 

спорт. Туризм 

0143 Здравоохранение 

(за исключением 

международного 

сотрудничества) 

0388 Охрана здоровья 1 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 

0390 Лечение и оказание 

медицинской помощи 

1 1 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 

0391 Помещение в 

больницы и 

специализированные 

лечебные учреждения. 

Оплата за лечение, 

пребывание в лечебных 

учреждениях 

1 1 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 

0438 Борьба с 

табакокурением, 

алкоголизмом и 

наркоманией 

3 3 3 0 2 0 0 0 0 1 0 0 

6 6 6 0 3 0 0 0 0 3 0 0 

0440 Доступность 

физической культуры и 

спорта 

1 1 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 

1 1 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 

7 7 0 3 0 0 0 0 4 0 0 

38 0 28 0 1 0 0 9 0 0 

0003 Экономика 0008 Финансы 0628 Проверка 

деятельности 

хозяйствующих 

субъектов 

1 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 

1 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 

1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 
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0009 Хозяйственная 

деятельность 

0093 Промышленность 0649 Технологическое 

присоединение 

потребителей к системам 

электро-, тепло-, газо-, 

водоснабжения 

4 3 4 0 4 0 0 0 0 0 0 0 

4 3 4 0 4 0 0 0 0 0 0 0 

0669 Предоставление 

сведений из Единого 

государственного реестра 

недвижимости 

1 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 

1 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 

0096 Строительство 0674 Нормативное 

правовое регулирование 

строительной 

деятельности 

2 2 2 0 2 0 0 0 0 0 0 0 

0684 Строительство и 

реконструкция дорог 

4 4 4 0 4 0 0 0 0 0 0 0 

0686 Устранение 

строительных недоделок 

2 2 2 0 2 0 0 0 0 0 0 0 

8 8 8 0 8 0 0 0 0 0 0 0 

0097 

Градостроительство и 

архитектура 

0688 

Градостроительство. 

Архитектура и 

проектирование 

3 3 3 0 3 0 0 0 0 0 0 0 

0689 Комплексное 

благоустройство 

24 24 22 3 18 0 0 0 0 1 0 0 

0690 Уличное освещение 8 8 7 0 6 0 0 0 0 1 0 0 

0692 Озеленение 1 1 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 

0693 Парковки 

автотранспорта вне 

организованных 

автостоянок 

5 5 5 0 5 0 0 0 0 0 0 0 

0694 Уборка снега, 

опавших листьев, мусора 

и посторонних предметов 

20 19 19 0 18 0 0 0 0 1 0 0 
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0698 Организация 

условий и мест для 

детского отдыха и досуга 

(детских и спортивных 

площадок) 

5 5 5 0 5 0 0 0 0 0 0 0 

0699 Благоустройство и 

ремонт подъездных 

дорог, в том числе 

тротуаров 

24 24 24 0 24 0 0 0 0 0 0 0 

0702 Электрификация 

поселений 

1 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 

91 90 87 3 80 0 0 0 0 4 0 0 

0098 Сельское 

хозяйство 

0712 Коллективное 

садоводство и 

огородничество, 

некоммерческие садовые 

товарищества 

1 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 

0728 Ненадлежащее 

содержание домашних 

животных 

1 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 

2 2 2 0 2 0 0 0 0 0 0 0 

0099 Транспорт 0733 Транспортное 

обслуживание населения, 

пассажирские перевозки 

9 9 9 0 7 0 0 0 0 2 0 0 

0741 О строительстве, 

размещении гаражей, 

стоянок, автопарковок 

3 2 3 0 3 0 0 0 0 0 0 0 

0742 Эксплуатация и 

сохранность 

автомобильных дорог 

4 4 4 0 4 0 0 0 0 0 0 0 

0743 Борьба с 

аварийностью. 

Безопасность дорожного 

движения 

4 4 4 0 3 0 0 0 0 1 0 0 

0744 Дорожные знаки и 

дорожная разметка 

3 3 3 0 3 0 0 0 0 0 0 0 
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0747 Эвакуация 

транспортных средств 

2 2 2 0 2 0 0 0 0 0 0 0 

25 24 25 0 22 0 0 0 0 3 0 0 

0762 Инфраструктура 

связи 

1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

0102 Торговля 0768 Управление в сфере 

торговли. Правила 

торговли 

1 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 

0769 Деятельность 

субъектов торговли, 

торговые точки, 

организация торговли 

7 7 7 0 7 0 0 0 0 0 0 0 

0770 Торговля товарами, 

купля-продажа товаров, 

осуществление торговой 

деятельности 

2 2 2 0 2 0 0 0 0 0 0 0 

10 10 10 0 10 0 0 0 0 0 0 0 

0776 Предприятия 

бытового обслуживания 

населения. Бытовые 

услуги 

1 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 

1 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 

139 138 3 127 0 0 0 0 8 0 0 

0011 Природные 

ресурсы и охрана 

окружающей 

природной среды 

0834 Загрязнение 

окружающей среды, 

сбросы, выбросы, отходы 

1 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 

1 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 

0123 Использование и 

охрана земель (за 

исключением 

международного 

0842 Полномочия 

государственных органов 

и органов местного 

самоуправления в 

6 6 6 0 6 0 0 0 0 0 0 0 
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сотрудничества) области земельных 

отношений, в том числе 

связанные с 

"дальневосточным 

гектаром" 

0844 Государственный 

мониторинг земель. 

Землеустройство. 

Установление 

(изменение) границ 

земельных участков. 

Резервирование земель 

для государственных и 

муниципальных нужд 

4 4 4 0 4 0 0 0 0 0 0 0 

0846 Приватизация 

земельных участков 

1 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 

0847 Образование 

земельных участков 

(образование, раздел, 

выдел, объединение 

земельных участков). 

Возникновение прав на 

землю 

1 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 

0850 Арендные 

отношения в области 

землепользования 

2 2 2 0 2 0 0 0 0 0 0 0 

14 14 14 0 14 0 0 0 0 0 0 0 

0127 Охрана и 

использование 

животного мира (за 

исключением 

международного 

сотрудничества) 

0866 Отлов животных 2 2 2 0 2 0 0 0 0 0 0 0 

0867 Содержание 

животных 

1 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 

0870 Угроза жителям 

населенных пунктов со 

стороны животных 

1 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 

4 4 4 0 4 0 0 0 0 0 0 0 

0876 Гидрометеорология 1 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 
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ИТОГО по теме: 1 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 

20 20 0 20 0 0 0 0 0 0 0 

0012 Информация и 

информатизация 

0877 Оказание услуг в 

электронном виде 

3 3 3 0 3 0 0 0 0 0 0 0 

3 3 3 0 3 0 0 0 0 0 0 0 

0881 Запросы архивных 

данных 

6 6 5 0 5 0 0 0 0 0 0 0 

6 6 5 0 5 0 0 0 0 0 0 0 

0885 Реклама (за 

исключением рекламы в 

СМИ) 

1 1 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 

1 1 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 

10 9 0 8 0 0 0 0 1 0 0 

168 3 156 0 0 0 0 9 0 0 

0004 Оборона, 

безопасность, 

законность 

0016 Безопасность и 

охрана правопорядка 

0988 Факты 

противоправного 

поведения сотрудников 

2 2 2 0 2 0 0 0 0 0 0 0 

2 2 2 0 2 0 0 0 0 0 0 0 

0162 Безопасность 

общества 

0999 Охрана 

общественного порядка 

4 4 4 0 3 0 0 0 0 1 0 0 

1021 Регистрация по 

месту жительства и 

пребывания 

1 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 

5 5 5 0 4 0 0 0 0 1 0 0 

1028 Конфликты на 

бытовой почве 

8 8 8 0 4 0 0 0 0 4 0 0 

8 8 8 0 4 0 0 0 0 4 0 0 

15 15 0 10 0 0 0 0 5 0 0 

15 0 10 0 0 0 0 5 0 0 

0005 0005 Жилище 1117 Государственный 1 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 
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Жилищно-коммунальн

ая сфера 

жилищного 

законодательства 

жилищный контроль 

1 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 

0054 Жилищный фонд 1118 Приватизация 

жилищного фонда. 

Деприватизация 

2 2 2 0 2 0 0 0 0 0 0 0 

1119 Вопросы частного 

домовладения 

3 3 3 0 3 0 0 0 0 0 0 0 

1120 Индивидуальное 

жилищное строительство 

1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 

6 6 6 1 5 0 0 0 0 0 0 0 

0055 Обеспечение 

граждан жилищем, 

пользование 

жилищным фондом, 

социальные гарантии в 

жилищной сфере (за 

исключением права 

собственности на 

жилище) 

1122 Переселение из 

подвалов, бараков, 

коммуналок, общежитий, 

аварийных домов, 

ветхого жилья, 

санитарно-защитной 

зоны 

5 5 5 0 4 0 0 0 0 0 1 0 

1125 Распределение 

жилых помещений, 

предоставляемых по 

договору социального 

найма 

3 3 3 0 3 0 0 0 0 0 0 0 

1126 Первоочередное 

обеспечение жилыми 

помещениями 

1 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 

1127 Постановка на учет 

в органе местного 

самоуправления и 

восстановление в 

очереди на получение 

жилья граждан, 

нуждающихся в жилых 

помещениях 

7 7 7 0 7 0 0 0 0 0 0 0 

1128 Улучшение 

жилищных условий, 

4 4 4 0 4 0 0 0 0 0 0 0 
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предоставление жилого 

помещения по договору 

социального найма 

гражданам, состоящим на 

учете в органе местного 

самоуправления в 

качестве нуждающихся в 

жилых помещениях 

1137 Обследование 

жилого фонда на предмет 

пригодности для 

проживания (ветхое и 

аварийное жилье) 

1 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 

1139 Обеспечение 

жильем детей-сирот и 

детей, оставшихся без 

попечения родителей 

1 1 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 

22 22 22 0 20 0 0 0 0 1 1 0 

0056 Коммунальное 

хозяйство 

1147 

Коммунально-бытовое 

хозяйство и 

предоставление услуг в 

условиях рынка 

4 4 4 0 4 0 0 0 0 0 0 0 

1148 Устранение 

аварийных ситуаций на 

магистральных 

коммуникациях. Работа 

аварийных 

коммунальных служб 

4 4 4 0 3 0 0 0 0 1 0 0 

1149 Оплата 

жилищно-коммунальных 

услуг (ЖКХ), взносов в 

Фонд капитального 

ремонта 

5 5 5 0 4 0 0 0 0 1 0 0 

1151 Эксплуатация и 

ремонт 

14 14 14 1 13 0 0 0 0 0 0 0 
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государственного, 

муниципального и 

ведомственного 

жилищного фондов 

1152 Эксплуатация и 

ремонт частного 

жилищного фонда 

(приватизированные 

жилые помещения в 

многоквартирных домах, 

индивидуальные жилые 

дома) 

1 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 

1154 Перебои в 

водоснабжении 

2 2 2 0 2 0 0 0 0 0 0 0 

1156 Перебои в 

теплоснабжении 

1 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 

1158 Ремонт и 

эксплуатация ливневой 

канализации 

2 2 2 0 2 0 0 0 0 0 0 0 

1160 Обращение с 

твердыми 

коммунальными 

отходами 

2 2 2 0 2 0 0 0 0 0 0 0 

1161 

Несанкционированная 

свалка мусора, 

биоотходы 

3 3 3 2 1 0 0 0 0 0 0 0 

1162 Условия 

проживания в связи со 

строительством или 

работой объектов 

коммунального 

обслуживания 

2 2 2 0 2 0 0 0 0 0 0 0 

1164 Управляющие 

организации, 

товарищества 

2 2 2 0 2 0 0 0 0 0 0 0 
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собственников жилья и 

иные формы управления 

собственностью 

1167 Муниципальный 

жилищный фонд 

6 6 6 0 6 0 0 0 0 0 0 0 

1168 Содержание общего 

имущества (канализация, 

вентиляция, кровля, 

ограждающие 

конструкции, 

инженерное 

оборудование, места 

общего пользования, 

придомовая территория) 

8 8 8 0 7 0 0 0 0 1 0 0 

1169 Предоставление 

коммунальных услуг 

ненадлежащего качества 

2 2 2 0 2 0 0 0 0 0 0 0 

1170 Капитальный 

ремонт общего 

имущества 

3 3 3 0 3 0 0 0 0 0 0 0 

1172 Приборы учета 

коммунальных ресурсов 

в жилищном фонде (в 

том числе на 

общедомовые нужды) 

2 2 2 0 2 0 0 0 0 0 0 0 

1174 Нормативы 

потребления 

коммунальных услуг 

1 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 

1175 Оплата 

коммунальных услуг и 

электроэнергии, в том 

числе льготы 

1 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 

65 65 65 3 59 0 0 0 0 3 0 0 

1179 Просьбы о 

выделении материальной 

помощи на строительство 

1 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 
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жилья (кредиты, 

компенсации, субсидии, 

льготы) 

жилья 

1 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 

1186 Дачное хозяйство 4 4 4 0 4 0 0 0 0 0 0 0 

4 4 4 0 4 0 0 0 0 0 0 0 

1188 Разрешение 

жилищных споров. 

Ответственность за 

нарушение жилищного 

законодательства 

2 2 2 0 2 0 0 0 0 0 0 0 

2 2 2 0 2 0 0 0 0 0 0 0 

101 101 4 92 0 0 0 0 4 1 0 

101 4 92 0 0 0 0 4 1 0 

 


