Отчет

по работе с обращениями граждан за февраль 2013 года

Всего в администрацию Эжвинского района поступило 34 письменных обращений.
Вопросы, поднятые гражданами в обращениях:
- автотранспорт – 2,

- безопасность дорожного движения - 1,

- жилищно-коммунальные вопросы – 7,
- деятельность ТСЖ – 2,

- жилищный вопрос – 3,

- оплата ЖКУ – 12,

- ремонт жилья – 1,

- ремонт строительство дорог, тротуаров  – 1,

- прочие – 5.
Результаты по обращениям граждан:
- разъяснено – 13,
- удовлетворено – 21,

- отказано – 0,
- меры принимаются – 0,
- направлено по компетентности – 0.
По электронной почте получено 2 письма.
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