Отчет

по работе с обращениями граждан за август 2012 года

Всего в администрацию Эжвинского района поступило 56 письменных обращений.
Вопросы, поднятые гражданами в обращениях:
- антиобщественное поведение – 1, 

- благоустройство – 3,

- включение дома в программу переселения – 1,

- жилищно-коммунальные вопросы – 12,
- вопросы культуры – 1,

- вопросы приватизации, расприватизации – 1,

- вопросы торговли – 5,

- выделение земельного участка для строительства гаража – 1,

- жалоба на деятельность ТСЖ – 1,

- жилищный вопрос – 6,

- запрос информации – 3,

- земельный вопрос – 2,

- запрос копий постановлений, иных документов – 1,

- материальная помощь – 1,

- оформление договор социального найма, лицевых счетов – 1,

- предоставление земельного участка – 1,

- предоставление земельного участка участнику боевых действий – 1,

- предоставление информации – 2,

- вопросы предпринимательства,

- работа летнего кафе – 1,  

- ремонт жилья – 2,
- ремонт кровли – 1,

- ремонт, строительство дорог, тротуаров – 4,

- финансовые вопросы – 3.
Результаты по обращениям граждан:
- разъяснено – 43,
- удовлетворено – 13,

- меры принимаются – 0,

- направлено по компетентности – 0.
По электронной почте получено 11 писем.

Заведующий отделом по работе с документами                               
