Рекомендуемый комплекс мероприятий, 

направленный на оптимизацию расходов жильцов МКД 

на общедомовые нужды (ОДН)

(для  домов , оборудованных общедомовыми  приборами учета)
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	1. Единовременное снятие показаний общего и индивидуальных приборов учета

	
	

	
	Если снимать в разное время показания общедомового и индивидуальных приборов учета, разница между показаниями не будет реально отражать расходы на ОДН. В этом случае вообще невозможно ни оценить реальные расходы на ОДН, ни предпринимать какие-либо меры по оптимизации этих расходов. Поэтому единовременное снятие показаний прибора учета должно быть основополагающим в мероприятиях по оптимизации.

	
	

	
	

	
	определить единый период снятия показаний приборов учета, как общедомовых, так и индивидуальных, определить ответственных за снятие показаний со стороны  собственников помещений и управляющих компаний (далее – УК), контролировать этот процесс.

	
	

	
	

	
	если кто-то из собственников отсутствует дома в период снятия показаний ему будет начислено по среднему начислению в течение первых 3-х месяцев, а в последующем по норме потребления (следите за правильным указанием количества проживающих в квартире для этого случая). В случае если собственник в последующем передаст реальные показания приборов учета, ему произведется перерасчет исходя из реальных показаний

	
	


	2. Инвентаризация нежилых помещений в вашем доме

	
	

	
	Расходы на ОДН распределяются между собственниками жилых и нежилых помещений пропорционально их площади. Очень часто после произведенных пристроек и перепланировок, которые приводят к увеличению площади нежилых помещений, их владельцы "забывают" вызвать специалистов БТИ, получить новый техпаспорт и "узаконить" перепланировку, после чего сдать новые данные в УК, ТСЖ, РСО  для корректировки расчетов.

Помните, чем больше площади нежилых помещений - тем меньше нагрузка на жильцов по оплате расходов на ОДН.



	
	

	
	

	
	- Запросите в УК информацию о площадях нежилых помещений, имеющихся в вашем доме. Убедитесь в их достоверности.

- Если информация о площадях нежилых помещений вызывает у вас сомнение, проверить ее можно запросив техпаспорт на помещение (у УК или собственника), и убедиться в том, что:



а) все перепланировки в них учтены;



б) УК переданы в СГРЦ правильные данные.


	
	

	
	

	
	Если собственник помещения отказывается предоставлять УК, ТСЖ, РСО техпаспорт, либо не хочет приводить его в соответствие с фактически занимаемой площадью - необходимо обратиться в управление Ставропольского края - государственную жилищную инспекцию (сектор по контролю за соблюдением правил пользования жилыми помещениями), наделеную полномочиями по контролю (надзору) в установленной сфере деятельности (г. Ставрополь, ул. Мира, 337б, тел. 94-22-13).



	
	

	
	

	
	Получить информацию о площади любого помещения согласно последнему сданному техпаспорту можно без собственника в управлении Росреестра по Ставропольскому краю (далее - регистрационная палата). Для этого достаточно любому физическому лицу подать заявление с указанием адреса интересующего помещения. Вы получите выписку с полной информацией о помещении, включая его площадь.

	
	


	3. Сбор и передача в УК, ТСЖ, РСО информации о количестве проживающих людей в квартирах

	
	

	
	Если квартира не оборудована прибором учета или собственники не сдают своевременно показания приборов учета, то начисления им будут производиться сначала по среднемесячным показаниям, а затем по нормативам (если прибор учета имеется), либо сразу по нормативам, если прибор учета в квартире не установлен. В этом случае сумма начисления напрямую зависит от количества проживающих в квартире людей.

Помните, если в квартире никто не прописан или прописан один человек, а фактически проживают 3-4 человека, то за весь перерасход заплатят жильцы дома в качестве расходов на ОДН.



	
	

	
	

	
	- создать комиссию из представителей УК, старшего дома, членов совета, старших подъездов (желательно, не менее 3-х человек);

- на сайте администрации города Ставрополя www.stavadm.ru Вы можете найти форму акта о количестве проживающих (также получить бланк можно в КГХ, администрациях районов или УК);

- провести обход квартир и зафиксировать комиссионно количество проживающих в каждой квартире (при этом не требуются Ф.И.О., паспортные данные и т.п. всех проживающих - достаточно указать количество Ф.И.О. владельца квартиры, количество проживающих и сроки их проживания)

- подписать акт членами комиссии и передать его через УК, ТСЖ, РСО.


	
	

	
	

	
	Если собственник помещения отказывается предоставлять данные о количестве проживающих, либо Ф.И.О. собственника, то данные о собственнике можно получить в УК, либо путем запроса выписки об объекте недвижимости в регистрационной палате, а данные о количестве фактически проживающих могут предоставить старшие подъезда, либо соседи путем наблюдения за квартирой.



	
	

	
	

	
	- Информацию о количестве проживающих лучше передавать по форме, размещенной на сайте www.stavadm.ru, либо получить в районных администрациях или КГХ;

- В доверенности от собственников помещений  на председателя совета многоквартирного дома желательно включить информацию о том, что председатель уполномочен передавать информацию о количестве проживающих для расчетов в УК, ТСЖ, РСО (рекомендуемый образец также будет размещен на сайте www.stavadm.ru)
- необходимые для данного раздела формы документов  размещены на сайте www.stavadm.ru.

	
	


	4. Борьба с "воровством" ресурса

	
	

	
	Если собственники помещений "отматывают счетчики", используют "магниты" и прочие методы, направленные на занижение показаний квартирных приборов учета, то все это "отмотанное" потребление будет оплачено жильцами всего дома, как расходы на ОДН, поскольку будут зафиксированы  общедомовым прибором учета.


	
	

	
	

	
	- чтобы исключить "отматывания" и прочие физические вмешательства в счетчики, надо убедиться, что все индивидуальные приборы учета опломбированы УК;

- чтобы исключить использование "магнитов", возможно применение так называемых «антимагнитных лент», стоимость которых составляет порядка 100 руб.


	
	

	
	

	
	- Если некоторые собственники отказываются покупать и устанавливать «антимагнитные ленты», рекомендуется самостоятельно или с помощью УК организовать проведение общего собрания (можно заочного), поставить на нем вопросы:


а) об установке «антимагнитных лент»;

б) сумме сбора на оплату лент с каждой квартиры 

в) сроки, в течение которых УК должна установить ленты на все индивидуальные приборы учета.
- Передайте в УК, ТСЖ протокол общего собрания для включения суммы за «антимагнитную ленту» в общую платежку собственникам - т.е. обязанность по оплате и установке ленты станет обязанностью даже для тех, кто этого не хочет.


	
	

	
	

	
	- не следует путать "несанкционированный отбор" и "неплательщиков". Если собственники передали корректные данные, им выставили счет, и они этот счет не оплатили, то эта сумма не "перераспределится" на всех жильцов ! Долг останется за гражданином и будет истребован с него в судебном порядке индивидуально.

- чтобы исключить коррупционную составляющую среди работников УК, ТСЖ, РСО отвечающих за опломбирование счетчиков, рекомендуется:


а) если пломбы бумажные - ставить на них также подпись старшего дома;

б) если пломбы номерные, то реестр номеров пломб также передать старшему дома и проверять номера пломб периодически во время обходов.

	
	


	5. Выявление утечек, бесконтрольного расхода ресурсов в местах общего пользования

	
	

	
	- Если в местах общего пользования установлены розетки, кто-то, делая ремонт, берет воду из крана, установленного в подвале или коридоре (без прибора учета), поливает газоны и т.п. - то за все это платят собственники помещений, как за расходы на ОДН.

- Если у вас текут трубы в подвале или коридорах, то за всю "утекающую" воду заплатят собственники  в качестве расходов на ОДН.



	
	

	
	

	
	- проверить все места общего пользования на предмет наличия общедоступных розеток, кранов и т.д. - убрать их с помощью УК, ТСЖ, а при непосредственном способе управления – силами собственников;

- в случае реальной необходимости в общих кранах (например, для уборки мест общего пользования, полива газонов и т.п.) - обеспечить доступ к ним только ограниченному кругу лиц (например, установить замок, ключи от которого будут только у председателя совета дома и садовника);

- выявить все места утечек. Если они есть - проверить свой договор с УК, ТСЖ, РСО:

а) если Вы собираете отдельно средства на текущий ремонт, написать заявку в УК на устранение всех аварийных участков за счет собираемых на текущий ремонт с собственников помещений денежных средств.

б) если никаких сборов на текущий ремонт в доме не производится - то поручить УК просчитать стоимость работ по устранению течи, провести общее собрание (можно заочно) и принять решение о порядке финансирования и сроках производства вышеуказанных работ.
в) в случае непосредственного управления или ТСЖ, провести указанные мероприятия силами собственников помещений.


	
	

	
	

	
	- часто течи труб в местах общего пользования подолгу не ремонтируются из-за споров жильцов с УК на предмет того, за чей счет должен производиться этот ремонт. В результате, иногда месячные потери ресурса становятся сопоставимы со стоимостью по устранению течи, но никто этим так и не занимается:

- проверьте свой протокол, которым вы утверждали тариф и договор с УК, ТСЖ:

а) если в них есть сбор отдельной строкой на текущий ремонт, то УК, ТСЖ обязаны производить ремонт в рамках собранных средств;

б) если вы не собираете отдельно на текущий ремонт, то все ремонтные работы УК, ТСЖ должны выполнять за дополнительную плату, а за счет первой строки (текущее содержание) только устранять аварийные ситуации;

- если коммуникации находятся в очень плачевном состоянии, а на ремонт у собственников  нет возможности собрать денежные средства в достаточном количестве, то поручите УК подготовить смету только на ремонт участков, на которых наблюдается течь. Это будет значительно дешевле, чем полный ремонт, позволит уже сегодня не переплачивать за коммунальные ресурсы (а для полного ремонта можно подать заявку на участие в программах по капитальному ремонту)

	
	


	
6. Выявление несанкционированного потребления ресурсов арендаторами и нежилыми помещениями

	
	

	
	- Если у вас установлено оборудование сотовых операторов, интернет-провайдеров и прочих представителей дополнительных услуг, то, если у них отсутствуют собственные приборы учета и показания этих приборов не вычитаются из общедомовых,  за их потребление также заплатят жители в качестве оплаты за ОДН.

- Если у вас имеются арендаторы, которые подключены к ресурсам после общедомового прибора учета и при этом их показания не вычитаются из общих - то за их потребление заплатят собственники.

	
	

	
	

	
	Выявить всех арендаторов мест общего пользования (сотовые операторы, интернет-провайдеры и т.п.), проверить все нежилые помещения. Убедиться в наличии у каждого из них своего опломбированного прибора учета, запросить в УК информацию, передаваемую в СГРЦ по показаниям счетчиков и убедиться, что показания счетчиков арендаторов из них вычитаются.

	
	

	
	

	
	Если кто-то из арендаторов отказывается устанавливать и опломбировать прибор учета, решением совета или общего собрания вы можете отключить его от ресурса - он не имеет права подключаться к ресурсу после вашего общедомового прибора учета и при этом не оплачивать ресурс в своей части и не выполнять решения общего собрания.

	
	

	
	

	
	Если арендатор подключен к ресурсу ДО общедомового прибора учета и имеет собственный договор с ресурсоснабжающей организацией, то его собственное потребление никак не сказывается на собственниках, при этом расходы на ОДН он несет наравне со всеми пропорционально своей площади.

	
	


	7. Реализация энергосберегающих мероприятий.

	
	

	
	Когда в доме установлен общедомовой прибор учета, применение энергосберегающих мероприятий будет напрямую сказываться на показаниях счетчиков и может существенно сократить затраты жильцов

	
	

	
	

	
	- Принять решение на общем собрании об установке датчиков движения на лампы, освещающие места общего пользования – это позволит экономить на электроэнергии.

- Если в доме отсутствует терморегулятор на системе отопления, то договориться с УК или назначить из числа собственников ответственного за ручную регулировку подачи теплоносителя на систему отопления – это позволит экономить на тепле в теплые дни, и добавлять температуру в холодные.

- Если вручную регулировать подачу теплоносителя нет возможности, принять решение на общем собрании об установке терморегулятора – это позволит производить регулировку в автомат. режиме.

	
	

	
	

	
	- Очень часто экономия от энергосберегающих мероприятий окупается в течение 1-3 лет, об этом действительно стоит подумать.

- Затраты на мероприятия по энергосбережению не входят в тариф по содержанию общего имущества и решения об их проведении и финансировании должны приниматься  собственниками  дополнительно.
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