Отчет

по работе с обращениями граждан за октябрь 2013 года

Всего в администрацию Эжвинского района поступило 21 письменных обращений, в том числе и по электронной почте.
Вопросы, поднятые гражданами в обращениях:
- автотранспорт – 1,

- антиобщественное поведение – 1,

- безопасность дорожного движения – 1,

- жилищно-коммунальные вопросы – 6,
- выделение земельного участка для строительства гаража – 1,

- выделение места в дошкольном учреждении – 1,

- вырубка, обрезка деревьев – 1,

- жилищный вопрос – 1,

- несогласие с ответом на обращение – 1,

- оплата жилищно-коммунальных услуг – 1,

- освещение  – 1,

- ремонт, строительства дорог, тротуаров – 1,

- строительство детских площадок – 4.
Результаты по обращениям граждан:
- разъяснено – 16,
- удовлетворено – 3,

- отказано – 0,
- меры принимаются – 0,
- направлено по компетентности – 2.
На личный прием к руководителю администрации обратились 4 гражданина по следующим вопросам:

- жилищный вопрос – 4.

На 4 обращения даны разъяснения.
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